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CONCLUIDO

Outras informacdes

Categoria Numero da Contratacio  Processo Administrativo

VII - contratacGes de tecnologia da informagdo e de comunicagado/Servigos de TIC 26/2026 23186.000760/2026-39

1. Definicao do objeto
1. CONDICOES GERAIS DA CONTRATACAO
1.1. Contratagdo de software como servigo - SaaS, disponibilizando acesso online a banco de questdes para elaboracédo de

avaliacOes e listas de exercicios e criacdo e correcdo de cartdes-respostas (gabaritos) nos termos da tabela abaixo, conforme condi¢des e exigéncias
estabelecidas neste instrumento.

QTD |Valor Unt. |Valor Total
ITEM ESPECIFICACAO CATSER | Unidade Estimado | (12 meses)
(12 meses) (RS) (R$)

Plataforma on-line de acesso a banco de questdes para
elaboracdo de avaliag0es e listas de exercicios a serem
aplicadas aos alunos do Ensino Médio do Ifes Campus Venda
Nova do Imigrante.

A solucdo deve atender aos seguintes requisitos:

- Banco de questdes com no minimo 180 mil questoes
proprias ou de vestibulares aplicados em territério nacional;

- banco de dados de questdes dissertativas e objetivas de todas
as areas das disciplinas do ensino médio para elaboracdo de
avaliacOes e listas de exercicios;

- Possibilita a utilizagdo de questdes do prdprio banco de
questdes assim como qualquer outra que o professor desejar
inserir;

- O banco de questdes necessita ser organizado nas diferentes
disciplinas do ensino médio e, em cada disciplina, os
contetdos devem se subdivididos em assuntos, facilitando a
busca de questdes de acordo com o contetido que esta sendo
trabalhado;

- Além das buscas por assunto, a plataforma deve permitir a
busca de questdes por tipo de vestibular (questdes do Enem,
Fuvest, ITA etc.), anos letivos, ano de aplicagdo, tipo de
questdo (dissertativa, somatorio, discursiva e V ou F) com a
finalidade de fornecer a autonomia de escolha das questdes
pelo professor de acordo com esses parametros;

- Seu banco de dados deve ser alimentado de maneira
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continua, o que nos dé acesso a questdes mais atualizadas;
- Deverd atender todos os professores das areas basicas de
todas as disciplinas do Ensino Médio e de todos os anos;

- Deve facilitar na escolha e elaboragdo de provas, ou seja, 26069 Licenca
apos a escolha das questdes, um arquivo editavel (.doc entre anual
outros) deve ser gerado;

- Deve disponibilizar o gabarito e a resolucdo das questdes;

- Deve permitir que o proprio professor escolha as questdes
diretamente do banco de questdes, de maneira mais assertiva
em relagdo ao conteido que foi trabalhado;

- Deve disponibilizar no minimo 10000 créditos/questoes
anuais;

- Deve permitir o acesso de todos os professores do Enino
Médio, ou seja, no minimo 64 acessos com contas
individualizadas;

1 9.950,00 9.950,00

Além dessas funcionalidades, a plataforma deve possibilitar a
criacao e correcao de cartdes-respostas (gabaritos), como
segue:

- A plataforma deve gerar o cartdo resposta sem a necessidade
de cadastrar o conteido das questdes;

- Cada cartdo resposta deve ser tinico e associado ao aluno
através de QRcode;

- Deve possibilitar o embaralhamento de questdes de forma
que os alunos recebam a mesma avaliagdo porém com
questdes em ordem distintas;

- Deve gerar relatérios com o nome dos alunos e quantidade
de acertos e erros;

- Deve possibilitar a geracdo de cartdo-resposta com no
minimo 90 questdes;

- A plataforma deve salvar os dados dos alunos e os relatérios
em seu proprio banco de dados para consultas futuras.

REFERENCIA: Plataforma Laplace.

1.2. O(s) servico(s) objeto desta contratagdo sdo caracterizados como comum, uma vez que é possivel especificar de forma completa o objeto da
contratagdo, conforme parecer s/n° 2010/GT02/OAN/PGF/AGU, podendo ser objetivamente definido, de modo a ndo demandar diligéncias, exames
aprofundados ou superagdo de divergéncias conceituais sobre a proposta do licitante (Justen Filho, 2009).

1.3. A presente contratacdo adotara como regime de execucdo a Empreitada por Preco Global, uma vez que o servico (Acesso a Plataforma Online) sera
entregue de uma unica vez, completo, sendo que o prazo contratual refere-se ao periodo de usufruto da licenga e suporte.

1.4. O prazo de vigéncia da contratacdo é de 12 meses, contados da data estipulada no contrato, e prorrogavel por até 10 (dez) anos, na forma dos artigos
106 e 107 da Lei n°® 14.133, de 2021.

1.4.1. O servico objeto da presente contratagdo enquadra-se como de natureza continuada, nos termos do art. 6°, inciso XV, da Lei n° 14.133/2021 e do
art. 15 da Instrugdo Normativa SEGES/MGI n° 5/2017, por se destinar ao atendimento de necessidade permanente da Administracdo, vinculada as
atividades finalisticas de ensino.

A solugdo serd utilizada de forma continua pela area pedagégica para a elaboracdo, aplicacdo e corregdo de avaliagGes educacionais, incluindo simulados
no modelo do ENEM, ao longo de todo o ano letivo, constituindo ferramenta essencial ao acompanhamento do desempenho discente e ao planejamento
pedagdégico.

A interrupgdo da prestacdo do servico comprometerd a execucdo regular dessas atividades, caracterizando sua essencialidade e a necessidade de
manuten¢do de forma ininterrupta.

1.5. O contrato oferece maior detalhamento das regras que serdo aplicadas em relagdo a vigéncia da contratagdo.

2. Fundamentacao da contratacao

2. FUNDAMENTACAO E DESCRICAO DA NECESSIDADE DA CONTRATACAO
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2.1. A presente contratacdo justifica-se pelo fato de atender a necessidade da 4rea do ensino em contratar um banco de dados de questdes dissertativas e
objetivas de todas as areas das disciplinas do ensino médio para elaboracdo de avaliacdes e listas de exercicios. A solucdo pode ser um importante aliado
na preparagao de questdes para o simulado institucional do segundo semestre. O banco de questdes necessita se organizado nas diferentes disciplinas do
ensino médio e, em cada disciplina, os contetidos devem se subdivididos em assuntos, facilitando a busca de questdes de acordo com o contetido que esta
sendo trabalhado. Além das buscas por assunto, o aplicativo deve permitir a busca de questdes por tipo de vestibular (questdes do Enem, Fuvest, ITA
etc.) e ano de aplicagdo, e seu banco de dados deve ser alimentado de maneira continua, o que nos da acesso a questdes mais atualizadas. Essa
ferramenta tem potencial de atender todos os professores das areas basicas de todas as disciplinas do Ensino Médio e de todos os anos. Além disso, faz-
se necessario que a plataforma possibilite a correcéo de gabaritos para automatizar o processo de correcéo das respostas dos alunos.

Com isso, espera-se que a solucdo contratada atenda plenamente aos requisitos de negécio e tecnoldgicos do Ifes, principalmente no que se refere a
economicidade e eficacia com o provimento de solucdo para facilitar a elaboragdo e correcdo de testes e listas de exercicios aos alunos do campus.

2.2. O objeto da contratacao esta previsto no Plano de Contrata¢cdes Anual 2026, conforme Documento de Formalizacdo de Demanda (DFD) anexado ao
processo da contratacao.

2.2.1 Dados do PCA:

I) ID PCA no PNCP: 10838653000106-0-000007/2026

1I) Data de publicacdo no PNCP: 06/05/2025

IIT) Id do item no PCA: 143

IV) Classe/Grupo: 182 - SERVICOS DE LICENCIAMENTO E CONTRATOS DE TRANSFERENCIA DE TECNOLOGIA

V) Identificadores da Futura Contratacdo: 158429-26/2026 (conforme consta no calendario anual de contratagdes divulgado no link https://vendanova.
ifes.edu.br/index.php/licitacoes-e-contratos?start=2)

2.3. O objeto da contratagdo também est4 alinhado com a Estratégia de Governo Digital 2026 e em consonancia com o Plano Diretor de Tecnologia da
Informacédo e Comunicagdo (PDTIC) 2023/2026 do Ifes, conforme demonstrado abaixo:

ID Objetivos Estratégicos do Requisitante ID Necessidade prevista no PDTI

Prover solugdes tecnol6gicas em TI para

3. Garantir a infraestrutura de Tl 9 e~
a Instituicao.

ALINHAMENTO AO PDTIC - 2023-2026

ID Acao do PDTIC
3.3 Adquirir e disponibilizar licengas de software para atividades administrativas;

ID Meta do PDTIC Associada Prazo
23 Contratar os softwares necessarios para a execucdo das atividades 12/2026

3. Descricao da solucao

3. DESCRICAO DA SOLUGCAO COMO UM TODO CONSIDERADO O CICLO DE VIDA DO OBJETO E ESPECIFICAGCAO DO
PRODUTO

3.1. A descricdo como um todo encontra-se pormenorizada em tépicos especifico dos Estudos Técnicos Preliminares - ETP, apéndice deste Termo de
Referéncia.
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3.2. A solugdo de TIC consiste em contratagdo de servigo de apoio educacional especializado na disponibilizagdo de acesso a plataforma contendo banco
de questdes para elaboragdo de avaliagOes e listas de exercicios a serem aplicadas aos alunos do Ensino Médio do Ifes Campus Venda Nova do
Imigrante, além de possibilitar a criacdo e correcdo de cartdes-respostas (gabaritos).

3.3 O quantitativo de usudrios para o licenciamento foi calculado com base no maior nimero de alunos matriculados no Ensino Médio e o quantitativo
de professores que atendem aos cursos técnicos, com uma margem de crescimento para 0s proXimos anos.

4. Requisitos da contratacao
4. REQUISITOS DA CONTRATACAO

Requisitos de Negdcio:
4.1. A presente contratagdo orienta-se pelos seguintes requisitos de negocio:

® O banco de dados deve possuir questdes dissertativas e objetivas de todas as areas das disciplinas do ensino médio para elaboracdo de avaliagcdes
e listas de exercicios;
Deve possibilitar a preparacdo de questdes para o simulado institucional do segundo semestre;
Deve disponibilizar no minimo 180 mil questdes;
O banco de questdes necessita ser organizado nas diferentes disciplinas do ensino médio e, em cada disciplina, os contetidos devem se
subdivididos em assuntos, facilitando a busca de questdes de acordo com o contetido que esta sendo trabalhado;
® Além das buscas por assunto, o aplicativo deve permitir a busca de questdes por tipo de vestibular (questdes do Enem, Fuvest, ITA etc.), anos
letivos, ano de aplicacdo, tipo de questdo (dissertativa, somatodrio, discursiva e V ou F) com a finalidade de fornecer a autonomia de escolha das
questdes pelo professor de acordo com esses parametros;
Seu banco de dados deve ser alimentado de maneira continua, o que nos da acesso a questdes mais atualizadas.
Deverd atender todos os professores das areas basicas de todas as disciplinas do Ensino Médio e de todos os anos.
Deve facilitar na escolha e elaboragdo de provas, ou seja, apds a escolha das questdes, um arquivo editdvel (.doc entre outros) deve ser gerado;
Deve disponibilizar o gabarito e a resolucdo das questdes;
Deve permitir que o proprio professor escolha as questdes diretamente do banco de questdes, de maneira mais assertiva em relagdo ao contetido
que foi trabalhado;
Deve disponibilizar no minimo 10000 créditos/questdes anuais;
Deve permitir o acesso de todos os professores do Enino Médio;

Requisitos de Capacitacdo
4.2. Ndo faz parte do escopo da contratagdo a realizagdo de capacitagdo técnica na utilizagdo dos recursos relacionados ao objeto da presente contratagao;

Requisitos Legais

4.3. O presente processo de contratacdo deve estar aderente a Constituicdo Federal, a Lei n° 14.133/2021, a Instru¢do Normativa SGD/ME n° 94, de
2022, Instrucdo Normativa SEGES/ME n° 65, de 7 de julho de 2021, Lei n° 13.709, de 14 de agosto de 2018 (Lei Geral de Protecdo de Dados Pessoais —
LGPD), Lei n° 10.520, de 17 de julho de 2001, Decreto 10.024, de 20 de setembro de 2019, e a outras legislacdes aplicaveis;

Requisitos de Manutencao
4.4. Devido as caracteristicas da solugdo, ha necessidade de realizagdo de atualizagGes (corretivas/preventivas/evolutiva) pela Contratada, visando a
manutengdo da disponibilidade da solucao;

Requisitos Temporais

4.5. Os servicos devem ser prestados no prazo maximo de 10 dias corridos, a contar do recebimento da abertura da Ordem de Servico (OS), emitida pela
Contratante, podendo ser prorrogada, excepcionalmente, por até igual periodo, desde que justificado previamente pelo Contratado e autorizado pela
Contratante;

4.6. Na contagem dos prazos estabelecidos neste Termo de Referéncia, quando ndo expressados de forma contraria, excluir-se-a o dia do inicio e incluir-
se-a o do vencimento.

4.7. Todos os prazos citados, quando ndo expresso de forma contréria, serdo considerados em dias corridos. Ressaltando que serdo contados os dias a
partir da hora em que ocorrer o incidente até a mesma hora do dltimo dia, conforme os prazos.

Requisitos de Seguranca e Privacidade

4.9. A solugdo deverd atender aos principios e procedimentos elencados na Politica de Seguranca da Informagdo do Contratante; e

4.10. A CONTRATADA deve guardar sigilo dos dados e das informacdes postas a sua disposi¢do, ndo podendo cedé-los a terceiros ou divulga-los de
qualquer forma sem anuéncia expressa da CONTRATANTE;
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Requisitos Sociais, Ambientais e Culturais

4.11. Os equipamentos devem estar aderentes as seguintes diretrizes sociais, ambientais e culturais:

4.11.1. O idioma dos sistemas que fazem parte da solucdo, incluindo sistema operacional, site, sistema de chamados/suporte, assim como os manuais
devem ser predominantemente em Portugués do Brasil ou inglés.

Requisitos da Arquitetura Tecnolégica
4.12. Os servigos deverdo ser executados observando-se as diretrizes de arquitetura tecnolégica estabelecidas pela area técnica da Contratante.

4.13. A adocdo de tecnologia ou arquitetura diversa devera ser autorizada previamente pela Contratante. Caso ndo seja autorizada, é vedado a Contratada
adotar arquitetura, componentes ou tecnologias diferentes daquelas definidas pela Contratante.

4.14. A solucdo deve atender aos seguintes requisitos tecnol6gicos:
® Plataforma online que disponibilize o acesso individual dos professores e acesso a no minimo 180 mil questdes préprias ou de vestibulares.
® A plataforma deve salvar os dados dos alunos e os relatérios em seu préprio banco de dados para consultas futuras.

Requisitos de Garantia e Manutencao
4.17. O prazo de garantia é aquele estabelecido na Lei n° 8.078, de 11 de setembro de 1990 (Cddigo de Defesa do Consumidor), e suas atualizacGes.

Requisitos de Experiéncia Profissional
4.18. Os servicos de assisténcia técnica, suporte e garantia deverdo ser prestados por técnicos devidamente capacitados nos produtos em questdo, bem

como com todos os recursos ferramentais necessarios para a prestacdo dos servicos;

Requisitos de Formacao da Equipe
4.19. Nao serdo exigidos requisitos de formagdo da equipe para a presente a contratagao.

Requisitos de Metodologia de Trabalho
4.20. A execucdo dos servicos esta condicionada ao recebimento pelo Contratado de Ordem de Servico (OS) emitida pela Contratante.
4.21. A OS indicard o servigo, a quantidade e a localidade na qual os deverdo ser prestados.

4.22. O Contratado deve fornecer meios para contato e registro de ocorréncias da seguinte forma: com funcionamento 24 horas por dia e 07 dias por
semana de maneira eletrénica e 9 horas por dia e 06 dias por semana por via telefonica.

4.23. A execucdo do servico dever ser acompanhada pelo Contratado, que daré ciéncia de eventuais acontecimentos a Contratante.

Vistoria
4.25. Nao ha necessidade de realizagdo de avaliagédo prévia do local de execucdo dos servicos.

Sustentabilidade
4.26. Além dos critérios de sustentabilidade eventualmente inseridos na descrig¢do do objeto, devem ser atendidos os seguintes requisitos, que se baseiam
no Guia Nacional de Contratagdes Sustentaveis:

4.26.1. A execucdo serd realizada de acordo com os critérios de sustentabilidade ambiental contido no Art. 5° da Instru¢do Normativa n° 1, de 19 de
janeiro de 2010, da Secretaria de Logistica e Tecnologia da Informacdo do Ministério do Planejamento, Or¢amento e Gestdao — SLTI/MPOG.

Da exigéncia de carta de solidariedade
4.27. Em caso de fornecedor revendedor ou distribuidor, serd exigida carta de solidariedade emitida pelo fabricante, que assegure a execucdo do contrato.

Subcontratacao
4.28. Nao é admitida a subcontratagdo do objeto contratual.

Garantia da Contrata¢do

4.29. Ndo havera exigéncia da garantia da contratacdo dos artigos 96 e seguintes da Lei n° 14.133, de 2021, pelas razdes constantes do Estudo Técnico
Preliminar.

5. Modelo de execucao do objeto

5. MODELO DE EXECUCAO DO OBJETO
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Condicdes de Execucdo

5.1. A execugdo do objeto seguira a seguinte dindmica:

5.1.1. Inicio da execucdo do objeto: Imediatamente apds a assinatura do contrato;

5.1.2. Descricdo detalhada dos métodos, rotinas, etapas, tecnologias procedimentos, frequéncia e periodicidade de execugdo do trabalho:

5.1.2.1 As plataformas devem ser disponibilizadas pela contratada juntamente com a ativacdo da licenca.

5.1.2.2. A assisténcia técnica deve ser oferecida pela contratada para a plataforma da qual sera adquirida a licenga, sem custo adicional para a contratante
e durante toda a extensdo do licenciamento;

5.1.2.3. Em caso de problemas com a plataforma contratada, sera aberto chamado através de canal de comunicacgdo disponibilizado pela contratada,
sendo a correcdo realizada remotamente.

Local e horario da prestacao dos servicos

5.2. Os servigos serdo prestados no seguinte enderego: Avenida Elizabeth Minete Perim, n° 500, Bairro: Sdo Rafael — Venda Nova do Imigrante-ES —
CEP:29375000;

5.3. Os servicos serdo prestados no seguinte hordrio: 24 horas por dia, 7 dias por semana, de forma ininterrupta, salvo condi¢des especiais programadas,
a serem avisadas com antecedéncia.

Materiais a serem disponibilizados

5.4. Para a perfeita execugdo dos servigos, o contratado devera disponibilizar mecanismos de acesso remoto para prestar o devido suporte técnico. Os
demais materiais a serem disponibilizados sdo de responsabilidade exclusiva do contratante, ou seja, computadores e infraestrutura de rede ficam a cargo
do contratante;

Especificacao da garantia do servico (art. 40, §1°, inciso II1, da Lei n° 14.133, de 2021)
5.6. O prazo de garantia contratual dos servicos é aquele estabelecido na Lei n® 8.078, de 11 de setembro de 1990 (Cédigo de Defesa do Consumidor).

Formas de transferéncia de conhecimento
5.7. Ndo serd necessaria transferéncia de conhecimento devido as caracteristicas do objeto.

Procedimentos de transi¢ao e finalizacao do contrato
5.8. Ndo serdo necessarios procedimentos de transicdo e finalizagdo do contrato devido as caracteristicas do objeto.

Mecanismos formais de comunicacio

5.12. Séo definidos como mecanismos formais de comunicagdo, entre a Contratante e o Contratado, os seguintes:
5.12.1. Ordem de Servigo;

5.12.2. Ata de Reunido;

5.12.3. Oficio;

5.12.4. Sistema de abertura de chamados;

5.12.5. E-mails e oficios;

Formas de Pagamento
5.13. Os critérios de medicdo e pagamento dos servigos prestados serdo tratados em tépico proprio do Modelo de Gestdo do Contrato.

Manutencao de Sigilo e Normas de Seguranca

5.14. O Contratado devera manter sigilo absoluto sobre quaisquer dados e informagoes contidos em quaisquer documentos e midias, incluindo os
equipamentos e seus meios de armazenamento, de que venha a ter conhecimento durante a execucdo dos servicos, ndao podendo, sob qualquer pretexto,
divulgar, reproduzir ou utilizar, sob pena de lei, independentemente da classificagdo de sigilo conferida pelo Contratante a tais documentos.

6. Modelo de gestdo do contrato
6. MODELO DE GESTAO DO CONTRATO

6.1. O contrato deverd ser executado fielmente pelas partes, de acordo com as cldusulas avengadas e as normas da Lei n® 14.133, de 2021, e cada parte
responderd pelas consequéncias de sua inexecugao total ou parcial.

6.2. Em caso de impedimento, ordem de paralisagdo ou suspensdo do contrato, o cronograma de execugdo sera prorrogado automaticamente pelo tempo
correspondente, anotadas tais circunstancias mediante simples apostila.

6.3. As comunicagdes entre o 6rgao ou entidade e o contratado devem ser realizadas por escrito sempre que o ato exigir tal formalidade, admitindo-se o
uso de mensagem eletrénica para esse fim.

6.4. O 6rgdo ou entidade podera convocar representante da empresa para adogao de providéncias que devam ser cumpridas de imediato.

Reunido Inicial

6.5. Apo6s a assinatura do Contrato e a nomeagdo do Gestor e Fiscais do Contrato, sera realizada a Reunido Inicial de alinhamento com o objetivo de
nivelar os entendimentos acerca das condigdes estabelecidas no Contrato, Edital e seus anexos, e esclarecer possiveis diividas acerca da execucdo dos
Servigos.

6.6. A reunido sera realizada em conformidade com o previsto no inciso I do Art. 31 da IN SGD/ME n° 94, de 2022, e ocorrerd em até 10 (dez) dias tteis
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da assinatura do Contrato, podendo ser prorrogada a critério da Contratante.

6.6.1. A pauta desta reunido observard, pelo menos:

6.6.1.1. Presenca do representante legal da contratada;

6.6.1.2. Entrega, por parte da Contratada, do Termo de Compromisso e dos Termos de Ciéncia;

6.6.1.3. Esclarecimentos relativos a questdes operacionais, administrativas e de gestdo do contrato;

6.6.1.4. Apresentacdo das declaragdes/certificados do fabricante, comprovando que o produto ofertado possui a garantia solicitada neste termo de
referéncia.

Fiscalizacao
6.7. A execucdo do contrato devera ser acompanhada e fiscalizada pelo(s) fiscal(is) do contrato, ou pelos respectivos substitutos (Lei n® 14.133, de 2021,
art. 117, caput) , nos termos do art. 33 da IN SGD n° 94, de 2022, observando-se, em especial, as rotinas a seguir.

Fiscalizacdao Técnica

6.8. O fiscal técnico do contrato, além de exercer as atribui¢oes previstas no art. 33, I, da IN SGD n° 94, de 2022, acompanhar a execuc¢do do contrato,
para que sejam cumpridas todas as condigdes estabelecidas no contrato, de modo a assegurar os melhores resultados para a Administracdo. (Decreto n°
11.246, de 2022, art. 22, VI);

6.8.1. O fiscal técnico do contrato anotara no histérico de gerenciamento do contrato todas as ocorréncias relacionadas a execucgdo do contrato, com a
descricdo do que for necessario para a regularizacdo das faltas ou dos defeitos observados. (Lei n® 14.133, de 2021, art. 117, §1°, e Decreto n° 11.246, de
2022, art. 22, II);

6.8.2. Identificada qualquer inexatiddo ou irregularidade, o fiscal técnico do contrato emitira notificagdes para a correcdo da execucdo do contrato,
determinando prazo para a corregdo. (Decreto n° 11.246, de 2022, art. 22, III);

6.8.3. O fiscal técnico do contrato informara ao gestor do contato, em tempo habil, a situacdo que demandar decisdo ou adogdo de medidas que
ultrapassem sua competéncia, para que adote as medidas necessarias e saneadoras, se for o caso. (Decreto n® 11.246, de 2022, art. 22, IV).

6.8.4. No caso de ocorréncias que possam inviabilizar a execucdo do contrato nas datas aprazadas, o fiscal técnico do contrato comunicard o fato
imediatamente ao gestor do contrato. (Decreto n° 11.246, de 2022, art. 22, V).

6.8.5. O fiscal técnico do contrato comunicara ao gestor do contrato, em tempo habil, o término do contrato sob sua responsabilidade, com vistas a
renovacao tempestiva ou a prorrogagdo contratual (Decreto n® 11.246, de 2022, art. 22, VII).

Fiscalizacdo Administrativa

6.9. O fiscal administrativo do contrato, além de exercer as atribui¢des previstas no art. 33, IV, da IN SGD n° 94, de 2022, verificard a manutencdo das
condicOes de habilitagdo do contratado, acompanhara o empenho, o pagamento, as garantias, as glosas e a formalizacdo de apostilamento e termos
aditivos, solicitando quaisquer documentos comprobatdérios pertinentes, caso necessario (Art. 23, I e II, do Decreto n° 11.246, de 2022).

6.9.1. Caso ocorra descumprimento das obriga¢des contratuais, o fiscal administrativo do contrato atuard tempestivamente na solu¢do do problema,
reportando ao gestor do contrato para que tome as providéncias cabiveis, quando ultrapassar a sua competéncia; (Decreto n° 11.246, de 2022, art. 23, IV).

Gestor do Contrato

6.10. O gestor do contrato, além de exercer as atribuicdes previstas no art. 33, I, da IN SGD n° 94, de 2022, coordenara a atualizacdo do processo de
acompanhamento e fiscalizacdo do contrato contendo todos os registros formais da execucdo no histérico de gerenciamento do contrato, a exemplo da
ordem de servigo, do registro de ocorréncias, das alteragdes e das prorrogagdes contratuais, elaborando relatério com vistas a verificagdo da necessidade
de adequacdes do contrato para fins de atendimento da finalidade da administracdo. (Decreto n° 11.246, de 2022, art. 21, IV).

6.11. O gestor do contrato acompanhard os registros realizados pelos fiscais do contrato, de todas as ocorréncias relacionadas a execugdo do contrato e as
medidas adotadas, informando, se for o caso, a autoridade superior aquelas que ultrapassarem a sua competéncia. (Decreto n° 11.246, de 2022, art. 21,
10).

6.12. O gestor do contrato acompanhara a manutencdo das condi¢des de habilitacdo do contratado, para fins de empenho de despesa e pagamento, e
anotara os problemas que obstem o fluxo normal da liquidagdo e do pagamento da despesa no relatério de riscos eventuais. (Decreto n° 11.246, de 2022,
art. 21, III).

6.13. O gestor do contrato emitird documento comprobatério da avaliagdo realizada pelos fiscais técnico, administrativo e setorial quanto ao
cumprimento de obriga¢des assumidas pelo contratado, com mencado ao seu desempenho na execucdo contratual, baseado nos indicadores objetivamente
definidos e aferidos, e a eventuais penalidades aplicadas, devendo constar do cadastro de atesto de cumprimento de obrigagdes. (Decreto n° 11.246, de
2022, art. 21, VIII).

6.14. O gestor do contrato tomara providéncias para a formalizacdo de processo administrativo de responsabilizagdo para fins de aplicagdo de sangoes, a
ser conduzido pela comissdo de que trata o art. 158 da Lei n° 14.133, de 2021, ou pelo agente ou pelo setor com competéncia para tal, conforme o caso.
(Decreto n° 11.246, de 2022, art. 21, X).

6.15. O gestor do contrato devera elaborard relatdrio final com informagdes sobre a consecucdo dos objetivos que tenham justificado a contratacdo e
eventuais condutas a serem adotadas para o aprimoramento das atividades da Administragdo. (Decreto n° 11.246, de 2022, art. 21, VI).

6.16. O gestor do contrato devera enviar a documentacdo pertinente ao setor de contratos para a formalizacdo dos procedimentos de liquidacdo e
pagamento, no valor dimensionado pela fiscalizagdo e gestdo nos termos do contrato.

7. Critérios de medicao e pagamento
7. CRITERIOS DE MEDICAO E PAGAMENTO

7.1. A avaliacdo da execucdo do objeto utilizarad o disposto neste item. Por se tratar de licenciamento de sistema, ndo ha que se falar em medigdo de
resultados constantes, tdo somente a autorizacdo de uso do objeto contratado.
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7.2. Serd indicada a retengdo ou glosa no pagamento, proporcional a irregularidade verificada, sem prejuizo das sangdes cabiveis, caso se constate que a
Contratada:

7.2.1. ndo produzir os resultados acordados;

7.2.2. deixar de executar, ou ndo executar com a qualidade minima exigida as atividades contratadas; ou

7.2.3. deixar de utilizar materiais e recursos humanos exigidos para a execucdo do servigo, ou utiliza-los com qualidade ou quantidade inferior a
demandada.

7.3. A utilizacdo do IMR ndo impede a aplicacdo concomitante de outros mecanismos para a avaliacdo da prestacao dos servigos.

Do recebimento

7.5. Os servigos serdo recebidos provisoriamente, no prazo de 10 (dez) dias, pelos fiscais técnico e administrativo, mediante termos detalhados, quando
verificado o cumprimento das exigéncias de carater técnico e administrativo. (Art. 140, I, a, da Lei n® 14.133 e Arts. 22, X e 23, X do Decreto n° 11.246,
de 2022).

7.5.1. O prazo da disposi¢do acima sera contado do recebimento de comunicacdo de cobranca oriunda do contratado com a comprovagdo da prestacao
dos servicos a que se referem a parcela a ser paga.

7.6. O fiscal técnico do contrato realizard o recebimento provisério do objeto do contrato mediante termo detalhado que comprove o cumprimento das
exigéncias de carater técnico. (Art. 22, X, Decreto n° 11.246, de 2022).

7.7. O fiscal administrativo do contrato realizara o recebimento provisério do objeto do contrato mediante termo detalhado que comprove o cumprimento
das exigéncias de carater administrativo. (Art. 23, X, Decreto n° 11.246, de 2022)

7.8. O fiscal setorial do contrato, quando houver, realizard o recebimento provisério sob o ponto de vista técnico e administrativo.

7.9. Para efeito de recebimento provisdrio, ao final de cada periodo de faturamento, o fiscal técnico do contrato ird apurar o resultado das avaliagdes da
execucdo do objeto e, se for o caso, a andlise do desempenho e qualidade da prestacdo dos servigos realizados em consondncia com os indicadores
previstos, que poderé resultar no redimensionamento de valores a serem pagos a contratada, registrando em relatério a ser encaminhado ao gestor do
contrato.

7.9.1. Seré considerado como ocorrido o recebimento provisério com a entrega do termo detalhado ou, em havendo mais de um a ser feito, com a entrega
do ultimo;

7.10. O Contratado fica obrigado a reparar, corrigir, remover, reconstruir ou substituir, as suas expensas, no todo ou em parte, o objeto em que se
verificarem vicios, defeitos ou incorre¢des resultantes da execugdo ou materiais empregados, cabendo a fiscalizacdo ndo atestar a tiltima e/ou tinica
medicdo de servicos até que sejam sanadas todas as eventuais pendéncias que possam vir a ser apontadas no Recebimento Provisério.

7.11. A fiscalizacdo ndo efetuara o ateste da dltima e/ou tinica medigdo de servicos até que sejam sanadas todas as eventuais pendéncias que possam vir a
ser apontadas no Recebimento Provisério. (Art. 119 c/c art. 140 da Lei n° 14133, de 2021)

7.12. O recebimento provisério também ficarad sujeito, quando cabivel, a conclusdo de todos os testes de campo e a entrega dos Manuais e Instru¢oes
exigiveis.

7.13. Os servicos poderdo ser rejeitados, no todo ou em parte, quando em desacordo com as especificacdes constantes neste Termo de Referéncia e na
proposta, sem prejuizo da aplicacdo das penalidades.

7.14. Quando a fiscalizacdo for exercida por um tnico servidor, o Termo Detalhado devera conter o registro, a analise e a conclusdo acerca das
ocorréncias na execugdo do contrato, em relagdo a fiscalizag&o técnica e administrativa e demais documentos que julgar necessarios, devendo encaminha-
los ao gestor do contrato para recebimento definitivo.

7.15. Os servigos serdo recebidos definitivamente no prazo de 10 (dez) dias, contados do recebimento provisério, por servidor ou comissdo designada
pela autoridade competente, ap6s a verificacdo da qualidade e quantidade do servico e consequente aceitacdo mediante termo detalhado, obedecendo os
seguintes procedimentos:

7.15.1. Emitir documento comprobatério da avaliagdo realizada pelos fiscais técnico, administrativo e setorial, quando houver, no cumprimento de
obrigagdes assumidas pelo contratado, com mencdo ao seu desempenho na execucdo contratual, baseado em indicadores objetivamente definidos e
aferidos, e a eventuais penalidades aplicadas, devendo constar do cadastro de atesto de camprimento de obrigacoes, conforme regulamento (art. 21, VIII,
Decreto n° 11.246, de 2022).

7.15.2. Realizar a andlise dos relatérios e de toda a documentacdo apresentada pela fiscalizagdo e, caso haja irregularidades que impegam a liquidacdo e
o pagamento da despesa, indicar as clausulas contratuais pertinentes, solicitando a Contratada, por escrito, as respectivas corregoes;

7.15.3. Emitir Termo Detalhado para efeito de recebimento definitivo dos servigos prestados, com base nos relatérios e documentagées apresentadas; e
7.15.4. Comunicar a empresa para que emita a Nota Fiscal ou Fatura, com o valor exato dimensionado pela fiscalizacdo.

7.15.5. Enviar a documentagdo pertinente ao setor de contratos para a formalizacdo dos procedimentos de liquidacdo e pagamento, no valor
dimensionado pela fiscalizagdo e gestdo.

7.16. No caso de controvérsia sobre a execugdo do objeto, quanto a dimensdo, qualidade e quantidade, devera ser observado o teor do art. 143 da Lei n°
14.133, de 2021, comunicando-se a empresa para emissdo de Nota Fiscal no que concerne a parcela incontroversa da execucao do objeto, para efeito de
liquidagdo e pagamento.

7.17. Nenhum prazo de recebimento ocorrera enquanto pendente a solugdo, pelo contratado, de inconsisténcias verificadas na execucdo do objeto ou no
instrumento de cobranca.

7.18. O recebimento provisério ou definitivo ndo excluird a responsabilidade civil pela solidez e pela seguranca do servico nem a responsabilidade ético-
profissional pela perfeita execu¢do do contrato.

Procedimentos de Teste e Inspecao

7.19. Serdo adotados como procedimentos de teste e inspe¢do, para fins de elaboracdo dos Termos de Recebimento Provisério e Definitivo:

7.19.1. A contratante realizard inspecdo minuciosa de todos as funcionalidades do objeto, por meio de profissionais técnicos competentes, acompanhados
dos profissionais encarregados pelo servico, com a finalidade de verificar a adequagdo dos servigos e constatar e relacionar os ajustes e revisdes finais
que se fizerem necessarios.
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7.19.2. A Contratada fica obrigada a corrigir ou, as suas expensas, no todo ou em parte, o objeto em que se verificarem vicios, defeitos ou incorregdes,
cabendo a fiscalizacdo ndo atestar os servicos até que sejam sanadas todas as eventuais pendéncias que possam vir a ser apontadas no Recebimento
Provisério.

Sancdes Administrativas e Procedimentos para retencao ou glosa no pagamento

7.20. Nos termos do art. 19, inciso III da Instru¢cdo Normativa SGD/ME n° 94, de 2022, sera efetuada a retencdo ou glosa no pagamento, proporcional a
irregularidade verificada, sem prejuizo das sangdes cabiveis, nos casos em que o contratado:

7.20.1. ndo atingir os valores minimos aceitaveis fixados nos critérios de aceitacdo, ndo produzir os resultados ou deixar de executar as atividades
contratadas; ou

7.20.2. deixar de utilizar materiais e recursos humanos exigidos para fornecimento da solucdo de TIC, ou utilizad-los com qualidade ou quantidade
inferior a demandada;

Liquidacao

7.21. Recebida a Nota Fiscal ou documento de cobranca equivalente, correrd o prazo de dez dias tteis para fins de liquidacdo, na forma desta secdo,
prorrogaveis por igual periodo, nos termos do art. 7°, §2° da Instru¢do Normativa SEGES/ME n° 77/2022.

7.22. O prazo de que trata o item anterior serd reduzido a metade, mantendo-se a possibilidade de prorrogacéo, no caso de contratagdes decorrentes de
despesas cujos valores ndo ultrapassem o limite de que trata o inciso II do art. 75 da Lei n° 14.133, de 2021.

7.23. Para fins de liquidagdo, o setor competente deverd verificar se a nota fiscal ou instrumento de cobranca equivalente apresentado expressa os
elementos necessdrios e essenciais do documento, tais como:

7.23.1. o prazo de validade;

7.23.2. a data da emissao;

7.23.3. os dados do contrato e do 6rgdo contratante;

7.23.4. o periodo respectivo de execugdo do contrato;

7.23.5. o valor a pagar; e

7.23.6. eventual destaque do valor de reteng0es tributérias cabiveis.

7.24. Havendo erro na apresentacao da nota fiscal ou instrumento de cobranga equivalente, ou circunstancia que impeca a liquidacdo da despesa, esta
ficard sobrestada até que o contratado providencie as medidas saneadoras, reiniciando-se o prazo apés a comprovacao da regularizacdo da situagdo, sem
6nus ao contratante;

7.25. A nota fiscal ou instrumento de cobranca equivalente devera ser obrigatoriamente acompanhado da comprovacdo da regularidade fiscal, constatada
por meio de consulta on-line ao SICAF ou, na impossibilidade de acesso ao referido Sistema, mediante consulta aos sitios eletronicos oficiais ou a
documentagdo mencionada no art. 68 da Lei n° 14.133, de 2021.

7.26. A Administracdo devera realizar consulta ao SICAF para: a) verificar a manutengao das condigdes de habilitacdo exigidas no edital; b) identificar
possivel razdo que impeca a participagdo em licitacdo, no ambito do érgdo ou entidade, que implique proibicdo de contratar com o Poder Publico, bem
como ocorréncias impeditivas indiretas. INSTRUGAO NORMATIVA N° 3, DE 26 DE ABRIL DE 2018)

7.27. Constatando-se, junto ao SICAF, a situacdo de irregularidade do contratado, sera providenciada sua notificagdo, por escrito, para que, no prazo de 5
(cinco) dias uteis, regularize sua situagdo ou, no mesmo prazo, apresente sua defesa. O prazo podera ser prorrogado uma vez, por igual periodo, a critério
do contratante.

7.28. Nao havendo regularizacdo ou sendo a defesa considerada improcedente, o contratante devera comunicar aos 6rgaos responsaveis pela fiscalizagdo
da regularidade fiscal quanto a inadimpléncia do contratado, bem como quanto a existéncia de pagamento a ser efetuado, para que sejam acionados os
meios pertinentes e necessarios para garantir o recebimento de seus créditos.

7.29. Persistindo a irregularidade, o contratante devera adotar as medidas necessarias a rescisdo contratual nos autos do processo administrativo
correspondente, assegurada ao contratado a ampla defesa.

7.30. Havendo a efetiva execucdo do objeto, os pagamentos serdo realizados normalmente, até que se decida pela rescisdo do contrato, caso o contratado
ndo regularize sua situacéo junto ao SICAF.

Prazo de pagamento

7.31. O pagamento sera efetuado no prazo de até 10 (dez) dias tteis contados da finalizacdo da liquidagdo da despesa, conforme se¢do anterior, nos
termos da Instru¢cdo Normativa SEGES/ME n° 77, de 2022.

7.32. No caso de atraso pelo Contratante, os valores devidos ao contratado serdo atualizados monetariamente entre o termo final do prazo de pagamento
até a data de sua efetiva realizagdo, mediante aplicacdo do indice oficial de inflagdo, o IPCA, de correcdo monetaria.

Forma de pagamento

7.33. O pagamento sera realizado por meio de ordem bancéria, para crédito em banco, agéncia e conta corrente indicados pelo contratado.

7.34. Sera considerada data do pagamento o dia em que constar como emitida a ordem bancéria para pagamento.

7.35. Quando do pagamento, serd efetuada a retencdo tributaria prevista na legislacdo aplicavel.

7.36. Independentemente do percentual de tributo inserido na planilha, quando houver, serdo retidos na fonte, quando da realizacdo do pagamento, os
percentuais estabelecidos na legislacdo vigente.

7.37. O contratado regularmente optante pelo Simples Nacional, nos termos da Lei Complementar n° 123, de 2006, ndo sofrerd a retencdo tributaria
quanto aos impostos e contribui¢cdes abrangidos por aquele regime. No entanto, o pagamento ficard condicionado a apresenta¢do de comprovacao, por
meio de documento oficial, de que faz jus ao tratamento tributario favorecido previsto na referida Lei Complementar.

Cessao de crédito

7.38. £ admitida a cessdo fiducidria de direitos crediticios com instituicio financeira, nos termos e de acordo com os procedimentos previstos na
Instru¢do Normativa SEGES/ME n° 53, de 8 de Julho de 2020, conforme as regras deste presente topico.

7.38.1. As cessdes de crédito ndo fiduciarias dependerdo de prévia aprovagdo do contratante.

7.39. A eficacia da cessdo de crédito, de qualquer natureza, em relacdo a Administracdo, estd condicionada a celebragdo de termo aditivo ao contrato
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administrativo.

7.40. Sem prejuizo do regular atendimento da obrigacdo contratual de cumprimento de todas as condigcdes de habilitagdo por parte do contratado
(cedente), a celebracdo do aditamento de cessdo de crédito e a realizacdo dos pagamentos respectivos também se condicionam a regularidade fiscal e
trabalhista do cessionario, bem como a certificagdo de que o cessionario ndo se encontra impedido de licitar e contratar com o Poder Publico, conforme a
legislacdo em vigor, ou de receber beneficios ou incentivos fiscais ou crediticios, direta ou indiretamente, conforme o art. 12 da Lei n° 8.429, de 1992,
nos termos do Parecer JL-01, de 18 de maio de 2020.

7.41. O crédito a ser pago a cessiondria é exatamente aquele que seria destinado a cedente (contratado) pela execucdo do objeto contratual, restando
absolutamente incélumes todas as defesas e excecdes ao pagamento e todas as demais clausulas exorbitantes ao direito comum aplicaveis no regime
juridico de direito publico incidente sobre os contratos administrativos, incluindo a possibilidade de pagamento em conta vinculada ou de pagamento
pela efetiva comprovagdo do fato gerador, quando for o caso, e o desconto de multas, glosas e prejuizos causados a Administragdo.

7.42. A cessdo de crédito ndo afetard a execucdo do objeto contratado, que continuard sob a integral responsabilidade do contratado.

Reajuste

7.43. Os pregos contratados serdo reajustados para manutencao do equilibrio econémico-financeiro, ap6s o interregno de um ano, mediante solicitacao
do Contratado.

7.44. O interregno minimo de 1 (um) ano para a primeira repactuacdo sera contado:

7.44.1. Para os custos decorrentes do mercado: a partir da apresentagdo da proposta.

7.45. Nas repactuages subsequentes a primeira, o interregno minimo de 1 (um) ano serd contado a partir da data da dltima repactuacdo correspondente a
mesma parcela objeto da nova solicitacdo.

7.45.1. Entende-se como ultima repactuacdo a data em que iniciados seus efeitos financeiros, independentemente daquela apostilada.

7.46. Quando a repactuagdo solicitada pelo Contratado se referir aos custos decorrentes do mercado, o respectivo aumento serd apurado mediante a

aplicacdo_do_indice de_reajustamento] [indicel'de!Gustosde  Tecnologia \da nformacao (1C )\ disponivelliem Fffpsi/siipeaizovibr

ulado nos ultimos 12 (doze) meses da apresentacdo da proposta e/ou da data da tltima repactuacdo.

7.47. No caso de atraso ou ndo divulgacdo do indice de reajustamento, o contratante pagara ao contratado a importancia calculada pela dltima variagao
conhecida, liquidando a diferenca correspondente tdo logo seja divulgado o indice definitivo.

7.48. Nas afericoes finais, o indice utilizado para reajuste serd, obrigatoriamente, o definitivo.

7.49. Caso o indice estabelecido para reajustamento venha a ser extinto ou de qualquer forma ndo possa mais ser utilizado, sera adotado, em substitui¢do,
0 que vier a ser determinado pela legislagdo entdo em vigor.

7.50. Na auséncia de previsdo legal quanto ao indice substituto, as partes elegerdo novo indice oficial, para reajustamento do preco do valor
remanescente, por meio de termo aditivo.

7.51. O reajuste sera realizado por apostilamento.

8. Critérios de selecao do fornecedor

8. FORMA E CRITERIOS DE SELECAO DO FORNECEDOR E REGIME DE EXECUCAO
Forma de selecdo e critério de julgamento da proposta
8.1. Trata-se de servico comum sem fornecimento de mao de obra em regime de dedicacdo exclusiva.

8.1.1 Os servigos a serem contratados enquadram-se nos pressupostos do Decreto n° 9.507, de 21 de setembro de 2018, ndo se constituindo em quaisquer
das atividades, previstas no art. 3° do aludido decreto, cuja execucdo indireta é vedada.

8.1.2 A prestagdo dos servicos ndo gera vinculo empregaticio entre os empregados da Contratada e a Administragdo Contratante, vedando-se qualquer
relacdo entre estes que caracterize pessoalidade e subordinacdo direta.

Regime de execucao
8.2. O regime de execugdo do contrato serd a empreitada por preco global.

Da Aplicacao da Margem de Preferéncia
8.3. Néo sera aplicada margem de preferéncia na presente contratacdo.

Exigéncias de habilitacao

8.4. Para fins de habilitacdo, devera o licitante comprovar os seguintes requisitos:

8.4.1. Previamente a celebracdo do contrato, a Administracdo verificard o eventual descumprimento das condi¢cdes para contratagdo, especialmente
quanto a existéncia de sancdo que a impeca, mediante a consulta a cadastros informativos oficiais, tais como:

8.4.1. SICAF — Sistema de Cadastramento Unificado de Fornecedores, onde se verificam:

8.4.1.1. a habilitacdo juridica;

8.4.1.2. a qualificacdo econdmico-financeira (indices calculados: SG, LG e LC);

8.4.1.3. aregularidade fiscal com a Fazenda Nacional (Receita Federal);

8.4.1.4. o sistema da seguridade social (INSS) e o Fundo de Garantia do Tempo de Servigo (FGTS);

8.4.1.5. a regularidade fiscal perante as Fazendas Estaduais e Municipais (Receita Estadual /Distrital e Receita Municipal); e
8.4.1.6. a regularidade trabalhista.
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8.4.2. Como exigéncia da nova Lei de licitagOes, serd solicitada/verificada a certiddo negativa de faléncias.

8.4.3. Sdo também apresentadas as certiddes:

8.4.3.1. CADIN - Cadastro de Devedores e de Créditos Ndo quitados junto ao Governo Federal;

8.4.3.2. A Certidao Negativa de Débitos Relativos aos Tributos Federais e a Divida Ativa da Unido;

8.4.3.3. Certidao Negativa de Improbidade Administrativa e Inelegibilidade do Conselho Nacional de

Justica (CNJ);

8.4.3.4. Ainda, o fato de ndo constar na Lista:

8.4.3.4.1. do CNEP - Cadastro Nacional de Empresas Punidas;

8.4.3.4.2. do Cadastro Nacional de Empresas Inidoneas e Suspensas (CEIS); e

8.4.3.4.3. da Lista de Licitantes Inidéneos do Tribunal de Contas da Unido (TCU).

8.5. A consulta aos cadastros sera realizada em nome da empresa interessada e de seu sdcio majoritario, por forca do artigo 12 da Lei n° 8.429, de 1992,
que prevé, dentre as san¢des impostas ao responsavel pela prética de ato de improbidade administrativa, a proibi¢do de contratar com o Poder Publico,
inclusive por intermédio de pessoa juridica da qual seja s6cio majoritério.

8.6. Caso conste na Consulta de Situacdo do interessado a existéncia de Ocorréncias Impeditivas Indiretas, o gestor diligenciara para verificar se houve
fraude por parte das empresas apontadas no Relatério de Ocorréncias Impeditivas Indiretas.

8.7. A tentativa de burla sera verificada por meio dos vinculos societarios, linhas de fornecimento similares, dentre outros.

8.8. O interessado sera convocado para manifestacdo previamente a uma eventual negativa de contratagdo.

8.9. Caso atendidas as condicOes para contratagdo, a habilitacdo do interessado sera verificada por meio do SICAF, nos documentos por ele abrangidos.
8.10. E dever do interessado manter atualizada a respectiva documentagéo constante do SICAF, ou encaminhar, quando solicitado pela Administrago, a
respectiva documentagdo atualizada.

8.11. Nao serdo aceitos documentos de habilitagdo com indicacdo de CNPJ/CPF diferentes, salvo aqueles legalmente permitidos.

8.12. Se o interessado for a matriz, todos os documentos deverdo estar em nome da matriz, e se o fornecedor for a filial, todos os documentos deverdo
estar em nome da filial, exceto para atestados de capacidade técnica, caso exigidos, e no caso daqueles documentos que, pela prépria natureza,
comprovadamente, forem emitidos somente em nome da matriz.

8.13. Serdo aceitos registros de CNPJ de fornecedor matriz e filial com diferencas de nimeros de documentos pertinentes ao CND e ao CRF/FGTS,
quando for comprovada a centralizagdo do recolhimento dessas contribuicées.

8.14. Para fins de habilitacdo, devera o interessado comprovar os seguintes requisitos, que serdo exigidos conforme sua natureza juridica:

Habilitacao juridica

8.15. Pessoa fisica: cédula de identidade (RG) ou documento equivalente que, por forca de lei, tenha validade para fins de identificacdo em todo o
territério nacional;

8.16. Empresério individual: inscri¢do no Registro Publico de Empresas Mercantis, a cargo da Junta Comercial da respectiva sede;

8.17. Microempreendedor Individual - MEI: Certificado da Condi¢do de Microempreendedor Individual - CCMEI, cuja aceitagdo ficard condicionada a
verificagdo da autenticidade no sitio https://www.gov.br/empresas-e-negocios/pt-br/empreendedor;

8.18. Sociedade empresaria, sociedade limitada unipessoal — SLU ou sociedade identificada como empresa individual de responsabilidade limitada -
EIRELI: inscricdo do ato constitutivo, estatuto ou contrato social no Registro Publico de Empresas Mercantis, a cargo da Junta Comercial da respectiva
sede, acompanhada de documento comprobatério de seus administradores;

8.19. Sociedade empresaria estrangeira: portaria de autorizagdo de funcionamento no Brasil, publicada no Diério Oficial da Unido e arquivada na Junta
Comercial da unidade federativa onde se localizar a filial, agéncia, sucursal ou estabelecimento, a qual sera considerada como sua sede, conforme
Instrucdo Normativa DREI/ME n.° 77, de 18 de marco de 2020.

8.20. Sociedade simples: inscri¢do do ato constitutivo no Registro Civil de Pessoas Juridicas do local de sua sede, acompanhada de documento
comprobatério de seus administradores;

8.21. Filial, sucursal ou agéncia de sociedade simples ou empresaria: inscricdo do ato constitutivo da filial, sucursal ou agéncia da sociedade simples ou
empresaria, respectivamente, no Registro Civil das Pessoas Juridicas ou no Registro Publico de Empresas Mercantis onde opera, com averbagdo no
Registro onde tem sede a matriz

8.22. Sociedade cooperativa: ata de fundagdo e estatuto social, com a ata da assembleia que o aprovou, devidamente arquivado na Junta Comercial ou
inscrito no Registro Civil das Pessoas Juridicas da respectiva sede, além do registro de que trata o art. 107 da Lei n° 5.764, de 16 de dezembro 1971.

8.23. Os documentos apresentados deverdo estar acompanhados de todas as alteragoes ou da consolidagdo respectiva.

Habilitagao fiscal, social e trabalhista

8.24. Prova de inscri¢do no Cadastro Nacional de Pessoas Juridicas ou no Cadastro de Pessoas Fisicas, conforme o caso;

8.25. Prova de regularidade fiscal perante a Fazenda Nacional, mediante apresentacdo de certiddo expedida conjuntamente pela Secretaria da Receita
Federal do Brasil (RFB) e pela Procuradoria-Geral da Fazenda Nacional (PGFN), referente a todos os créditos tributarios federais e a Divida Ativa da
Unido (DAU) por elas administrados, inclusive aqueles relativos a Seguridade Social, nos termos da Portaria Conjunta n° 1.751, de 02 de outubro de
2014, do Secretario da Receita Federal do Brasil e da Procuradora-Geral da Fazenda Nacional.

8.26. Prova de regularidade com o Fundo de Garantia do Tempo de Servico (FGTS);

8.27. Prova de inexisténcia de débitos inadimplidos perante a Justica do Trabalho, mediante a apresentacdo de certiddo negativa ou positiva com efeito
de negativa, nos termos do Titulo VII-A da Consolidagdo das Leis do Trabalho, aprovada pelo Decreto-Lei n° 5.452, de 1° de maio de 1943;

8.28. Prova de inscri¢do no cadastro de contribuintes Estadual/Distrital relativo ao domicilio ou sede do fornecedor, pertinente ao seu ramo de atividade
e compativel com o objeto contratual;

8.29. Prova de regularidade com a Fazenda Estadual/Distrital do domicilio ou sede do fornecedor, relativa a atividade em cujo exercicio contrata ou
CONCoITe;

8.30. Caso o fornecedor seja considerado isento dos tributos Estadual/Distrital relacionados ao objeto contratual, devera comprovar tal condicdo
mediante a apresentagdo de declaragdo da Fazenda respectiva do seu domicilio ou sede, ou outra equivalente, na forma da lei.
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8.31. O fornecedor enquadrado como microempreendedor individual que pretenda auferir os beneficios do tratamento diferenciado previstos na Lei
Complementar n. 123, de 2006, estara dispensado da prova de inscri¢do nos cadastros de contribuintes estadual e municipal.

9. Estimativas do Valor da Contratacao

Valor (R$): 9.950,00
9. ESTIMATIVAS DO VALOR DA CONTRATA(;AO

9.1. O custo estimado total da contratacdo é de R$ 9.950,00 (nove mil novecentos e cinquenta reais), conforme custos unitarios apostos no item 1 deste
instrumento.

9.2. A estimativa de custo levou em consideracdo o risco envolvido na contratacdo e sua alocagdo entre contratante e contratado, conforme especificado
na matriz de risco constante do Contrato.

9.3. Em caso de licitagdo para Registro de Precos, os precos registrados poderdo ser alterados ou atualizados em decorréncia de eventual reducdo dos
precos praticados no mercado ou de fato que eleve o custo dos bens, das obras ou dos servicos registrados, nas seguintes situagdes:

9.3.1. em caso de forca maior, caso fortuito ou fato do principe ou em decorréncia de fatos imprevisiveis ou previsiveis de consequéncias incalculéaveis,
que inviabilizem a execugdo da ata tal como pactuada, nos termos do disposto na alinea “d” do inciso II do caput do art. 124 da Lei n° 14.133, de 2021;
9.3.2. em caso de criacdo, alteracdo ou extingdo de quaisquer tributos ou encargos legais ou superveniéncia de disposicdes legais, com comprovada
repercussao sobre os pregos registrados;

9.3.3. serdo reajustados os precos registrados, respeitada a contagem da anualidade e o indice previsto para a contratagdo; ou

9.3.4. poderao ser repactuados, a pedido do interessado, conforme critérios definidos para a contratagdo.

10. Adequacdo or¢amentaria
10. ADEQUACAO ORCAMENTARIA
10.1. As despesas decorrentes da presente contratacao correrdo a conta de recursos especificos consignados no Or¢amento Geral da Uniéo.
10.2. A contratacao serd atendida pela seguinte dotagdo:
I) Gestdao/Unidade: 39252/393028;
I) Fonte de Recursos: 6.3.1.3.02.01.005 - Servicos de Tecnologia da Informacéo;
IT) Programa de Trabalho: 5010 — Modernizacédo do Parque de Informatica (Hardware e Software);
IV) Elemento de Despesa: 33904006;

IIT) Plano Interno: A presente contratagdo esta alinhada ao Plano Anual de Contratacdes de 2025 conforme detalhado no item 2 deste
documento.

10.3. A dotagdo relativa aos exercicios financeiros subsequentes serd indicada apés aprovacdo da Lei Orcamentaria respectiva e liberacdo dos créditos
correspondentes, mediante apostilamento.

11. Papéis e Responsabilidades
11. PAPEIS E RESPONSABILIDADES

11.1. Sao obrigacoes da CONTRATANTE:

11.1.1. nomear Gestor e Fiscais Técnico, Administrativo e Requisitante do contrato para acompanhar e fiscalizar a execugdo dos contratos;

11.1.2. encaminhar formalmente a demanda por meio de Ordem de Servico ou de Fornecimento de Bens, de acordo com os critérios estabelecidos no
Termo de Referéncia;

11.1.3. receber o objeto fornecido pelo contratado que esteja em conformidade com a proposta aceita, conforme inspecdes realizadas;

11.1.4. aplicar a contratada as sangdes administrativas regulamentares e contratuais cabiveis, comunicando ao 6rgdo gerenciador da Ata de Registro de
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Precos, quando aplicavel;

11.1.5. liquidar o empenho e efetuar o pagamento a contratada, dentro dos prazos preestabelecidos em contrato;

11.1.6. comunicar a contratada todas e quaisquer ocorréncias relacionadas com o fornecimento da solucéo de TIC;

11.1.7. definir produtividade ou capacidade minima de fornecimento da solucdo de TIC por parte do contratado, com base em pesquisas de mercado,
quando aplicavel;

11.1.8. prever que os direitos de propriedade intelectual e direitos autorais da solucao de TIC sobre os diversos artefatos e produtos cuja criagdo ou
alteracdo seja objeto da relacdo contratual pertencam a Administracédo, incluindo a documentacéo, o cédigo-fonte de aplicagdes, os modelos de dados e
as bases de dados, justificando os casos em que isso ndo ocorrer;

11.2. Sao obrigacées do CONTRATADO

11.2.1. indicar formalmente preposto apto a representa-la junto a contratante, que devera responder pela fiel execucéo do contrato;

11.2.2. atender prontamente quaisquer orientagoes e exigéncias da Equipe de Fiscalizagdo do Contrato, inerentes a execucdo do objeto contratual;

11.2.3. reparar quaisquer danos diretamente causados a contratante ou a terceiros por culpa ou dolo de seus representantes legais, prepostos ou
empregados, em decorréncia da relacdo contratual, nao excluindo ou reduzindo a responsabilidade da fiscalizacdo ou o acompanhamento da execucdo
dos servicos pela contratante;

11.2.4. propiciar todos os meios necessarios a fiscalizacdo do contrato pela contratante, cujo representante terd poderes para sustar o fornecimento, total
ou parcial, em qualquer tempo, desde que motivadas as causas e justificativas desta decisdo;

11.2.5. manter, durante toda a execugdo do contrato, as mesmas condi¢des da habilitacao;

11.2.6. quando especificada, manter, durante a execugdo do contrato, equipe técnica composta por profissionais devidamente habilitados, treinados e
qualificados para fornecimento da solucdo de TIC;

11.2.7. quando especificado, manter a produtividade ou a capacidade minima de fornecimento da solucdo de TIC durante a execucao do contrato;

11.2.8. ceder os direitos de propriedade intelectual e direitos autorais da solucdo de TIC sobre os diversos artefatos e produtos produzidos em
decorréncia da relacdo contratual, incluindo a documentagdo, os modelos de dados e as bases de dados a Administracdo;

11.2.9. fazer a transicdo contratual, quando for o caso;

11.3. Sao obrigacdes do érgao gerenciador do registro de precos:

11.3.1. efetuar o registro do licitante fornecedor e firmar a correspondente Ata de Registro de Precos;

11.3.2. conduzir os procedimentos relativos a eventuais renegociacoes de condicoes, produtos ou precos registrados;

11.3.3. definir mecanismos de comunicacdo com os érgdos participantes e ndo participantes, contendo:

11.3.3.1. as formas de comunicagdo entre os envolvidos, a exemplo de oficio, telefone, e-mail, ou sistema informatizado, quando disponivel; e

11.3.3.2. defini¢do dos eventos a serem reportados ao 6rgdo gerenciador, com a indicagdo de prazo e responsavel;

11.3.4. definir mecanismos de controle de fornecimento da solucéo de TIC, observando, dentre outros:

11.3.4.1. a definicdo da produtividade ou da capacidade minima de fornecimento da solucéo de TIC;

11.3.4.2. as regras para gerenciamento da fila de fornecimento da solugdo de TIC aos 6rgdos participantes e ndo participantes, contendo prazos e formas
de negociacdo e redistribuicdo da demanda, quando esta ultrapassar a produtividade definida ou a capacidade minima de fornecimento e for requerida
pelo contratado; e

11.3.4.3. as regras para a substituicdo da solugdo registrada na Ata de Registro de Pregos, garantida a verificagdo de Amostra do Objeto, observado o
disposto no inciso III, alinea "c", item 2 do art. 17 da Instru¢do Normativa SGS/ME n° 94, de 2022, em funcdo de fatores supervenientes que tornem
necessdria e imperativa a substituicdo da solucdo tecnolégica.

12. Sancoes Administrativas

12. SANCOES ADMINISTRATIVAS

12.1 Comete infragdo administrativa nos termos da Lei n° 14.133, de 2021, a licitante ou contratada que:
12.1.1 dar causa a inexecucao parcial do contrato;

12.1.2 dar causa a inexecugdo parcial do contrato que cause grave dano a Administracdo, ao funcionamento dos servigos publicos ou ao interesse
coletivo;

12.1.3 dar causa a inexecucao total do contrato;
12.1.4 deixar de entregar a documentagdo exigida para o certame;
12.1.5 ndo manter a proposta, salvo em decorréncia de fato superveniente devidamente justificado;

12.1.6 ndo celebrar o contrato ou ndo entregar a documentagdo exigida para a contratagdo, quando convocado dentro do prazo de validade de sua
proposta;

12.1.7 ensejar o retardamento da execugao ou da entrega do objeto da licitagdo sem motivo justificado;
12.1.8 apresentar declaragdo ou documentagdo falsa exigida para o certame ou prestar declaracdo falsa durante a licitacdo ou a execucao do contrato;
12.1.9 fraudar a licitacdo ou praticar ato fraudulento na execugdo do contrato;
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2.1.10 comportar-se de modo inidéneo ou cometer fraude de qualquer natureza;

12.1.10.1 Considera-se comportamento inidoneo, entre outros, a declaragdo falsa quanto as condi¢des de participagdo, quanto ao enquadramento como
ME/EPP ou o conluio entre os fornecedores, em qualquer momento da dispensa, mesmo ap6s o encerramento da fase de lances;

12.1.11 praticar atos ilicitos com vistas a frustrar os objetivos da licitacéo;
12.1.12 praticar ato lesivo previsto no art. 5° da Lei n° 12.846, de 1° de agosto de 2013.

12.2 O licitante, o adjudicatério e fornecedor que durante o procedimento licitatério ou durante a execucdo do contrato, tenha praticado quaisquer dos
atos previstos nos subitens anteriores ficara sujeito, sem prejuizo das responsabilidade civil e criminal, as seguintes sangoes:

12.2.1 Adverténcia;
12.2.1.1 Nos casos de faltas leves, assim entendidas aquelas que ndo acarretem prejuizos significativos para a Contratante;
12.2.2 multa;

12.2.2.1 por cento por dia de atraso injustificado moratéria de 0,33% (zero ponto trinta e trés) sobre o valor da parcela inadimplida, até o limite de 60
(sessenta) dias;

12.2.2.2 multa compensatéria de 5,00% (cinco por cento) sobre o valor total do contrato, no caso de inexecucao total do objeto. Em caso de inexecugdo
parcial, a multa compensatéria, no mesmo percentual do subitem acima, sera aplicada de forma proporcional a obrigacdo inadimplida;

12.2.3 impedimento de licitar e contratar;
12.2.4 declaragdo de inidoneidade para licitar e contratar;

12.3 A Sangdo de adverténcia serd aplicada exclusivamente pela infracdo administrativa de dar causa a inexecucdo parcial do contrato, quando ndo se
justificar a imposicdo de penalidade mais grave.

12.4 A sangdo de multa, a ser calculada na forma previamente demonstrada, serd aplicada por quaisquer das infra¢des administrativas previstas no item
12.1 deste Termo de Referéncia.

12.5 A sancdo de impedimento de licitar e contratar no ambito da Administracdo Publica direta e indireta do ente federativo que tiver aplicado a sangao,
pelo prazo maximo de 03 (trés) anos, sera aplicada quando ocorrer as seguintes infra¢cdes administrativas, salvo quando ndo se justificar a imposicdo de

penalidade mais grave:

12.5.1 dar causa a inexecucgdo parcial do contrato que cause grave dano a Administracdo, ao funcionamento dos servicos publicos ou ao interesse
coletivo;

12.5.2 dar causa a inexecucdo total do contrato;
12.5.3 deixar de entregar a documentagdo exigida para o certame;
12.5.4 ndo manter a proposta, salvo em decorréncia de fato superveniente devidamente justificado;

12.5.5 ndo celebrar o contrato ou ndo entregar a documentagdo exigida para a contratagdo, quando convocado dentro do prazo de validade de sua
proposta;

12.5.6 ensejar o retardamento da execugdo ou da entrega do objeto da licitagdo sem motivo justificado;
12.6 A sancdo de declaracdo de inidoneidade para licitar e contratar no &mbito da Administragdo Publica direta e indireta de todos os entes federativos,
pelo prazo minimo de 03 (trés) anos e maximo de 06 (seis) anos, sera aplicada nos casos previstos no item 12.5.1 a 12.5.6, quando justificada a
imposicado da penalidade mais grave; e nas demais situacdes, quando ocorrer as seguintes infra¢oes administrativas:
12.6.1 apresentar declaragdo ou documentagdo falsa exigida para o certame ou prestar declaragdo falsa durante a licitagdo ou a execugado do contrato;
12.6.2 fraudar a licitagdo ou praticar ato fraudulento na execugdo do contrato;
12.6.3 comportar-se de modo inidéneo ou cometer fraude de qualquer natureza;
12.6.4 praticar atos ilicitos com vistas a frustrar os objetivos da licitacdo;
12.6.5 praticar ato lesivo previsto no art. 5° da Lei n° 12.846, de 1° de agosto de 2013.12.7 Na aplicacdo das sangdes serdo considerados:
12.7.1 a natureza e a gravidade da infracdo cometida;
12.7.2 as peculiaridades do caso concreto;
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12.7.3 as circunstancias agravantes ou atenuantes;

12.7.4 os danos que dela provierem para a Administragdo Publica;

12.7.5 a implantacdo ou o aperfeicoamento de programa de integridade, conforme normas e orientag¢des dos érgdos de controle;
12.7.6 o carater educativo da pena;

12.7.7 os principios da proporcionalidade e razoabilidade.

12.8 Se a multa aplicada e as indenizac¢Ges cabiveis forem superiores ao valor de pagamento eventualmente devido pela Administragdo ao contratado,
além da perda desse valor, a diferenca sera descontada da garantia prestada ou sera cobrada judicialmente.

12.9 A aplicacdo das sangdes previstas neste instrumento, em hipdtese alguma, exime a obrigacdo de reparacdo integral do dano causado a
Administracdo Publica.

12.10 As sangdes previstas nos subitens acima poderdo ser aplicadas juntamente com as de multa, descontando-a dos créditos de pagamentos a serem
efetuados.

12.11 Se, durante o processo de aplicacdo de penalidade, houver indicios de pratica de infragdo administrativa tipificada pela Lei n® 12.846, de 1° de
agosto de 2013, como ato lesivo a administracdo publica nacional ou estrangeira, cdpias do processo administrativo necessarias a apuracdo da
responsabilidade da empresa deverdo ser remetidas a autoridade competente, com despacho fundamentado, para ciéncia e decisdo sobre a eventual
instauragdo de investigacdo preliminar ou Processo Administrativo de Responsabilizacdo — PAR.

12.12 A autuacdo, instrugdo, apuracgdo e o julgamento dos atos de infra¢cdes administrativas ndo consideradas como ato lesivo a Administracdo Ptiblica
nacional ou estrangeira nos termos da Lei n® 12.846, de 1° de agosto de 2013, seguirdo o rito estabelecido em regulamento interno do Ifes Campus Venda

Nova do Imigrante.

12.13 As penalidades serdo obrigatoriamente registradas no SICAF

13. Responsaveis

Todas as assinaturas eletronicas seguem o horario oficial de Brasilia e fundamentam-se no §3° do Art. 4° do Decreto n° 10.543, de 13 de novembro de
2020.

VANDERCAO DAMASIO

Membro da comissdo de contratagdo

LUIS CARLOS DA PAIXAO

Membro da comissdo de contratagao

JAMILE ROCHA PAVAN

Membro da comissdo de contratagdo

Camara Nacional de Modelos de Licitagdes e Contratos da Consultoria-Geral da Unido
Modelo de Servigos sem dedicagdo — Atualizagdo: maio/2023 15 de 16
Aprovado pela Secretaria de Gestdo e Inovagdo


https://www.planalto.gov.br/ccivil_03/_ato2019-2022/2020/decreto/D10543.htm
https://www.planalto.gov.br/ccivil_03/_ato2019-2022/2020/decreto/D10543.htm
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